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07.07.2026 09:00 Uhr - 17:00 Uhr
Persönlichkeitsunterschiede verstehen und überbrücken

Im beruflichen und privaten Alltag begegnen Ihnen immer wieder Menschen, die so 
ganz anders reagieren, als Sie es erwarten. Sie versuchen pünktlich zu sein - andere 
lassen sich Zeit. Sie nehmen Rücksicht - andere denken zuerst an sich selbst. 
Solche Einstellungs- und Verhaltensunterschiede können die Kommunikation 
kompliziert machen.

Ziele

In dieser Fortbildung erfahren Sie, wie Sie sich und andere in der jeweiligen Eigenart 
besser verstehen und miteinander leichter klar kommen können. Sie entwickeln 
Verständnis für die Vielfalt menschlicher Persönlichkeiten und lernen, wie Sie im 
Miteinander die passenden Worte finden, damit Sie trotz aller Unterschiedlichkeit am 
selben Strang ziehen können.

Inhalt und Aufbau

Sie arbeiten an der bewussten Wahrnehmung zwischenmenschlicher Interaktionen 
und beobachten vor dem Hintergrund eines psychologischen Modells verschiedene 
Persönlichkeitsorientierungen. Sie bewegen sich von der Selbsterkenntnis zur 
Erkenntnis der Persönlichkeitsmuster anderer. Sie erfahren, wie Sie Ihre 
Kommunikation an die spezifischen Bedürfnisse verschiedener 
Persönlichkeitsorientierungen anpassen können.

Kontext

Im beruflichen und privaten Alltag begegnen Ihnen immer wieder Menschen, die so 
ganz anders reagieren, als Sie es erwarten. Sie versuchen pünktlich zu sein - andere 
lassen sich Zeit. Sie nehmen Rücksicht - andere denken zuerst an sich selbst. 
Solche Einstellungs- und Verhaltensunterschiede können die Kommunikation 
kompliziert machen - wie geht man bloß mit "solchen Menschen" um?! 

Zielgruppe:
Mitarbeitende aller Bereiche, die ihre kommunikativen Fähigkeiten fördern möchten. 
(BQ für 07 / 09 / 10 / 18 / 21 / 39 / 42 / 44)

Termin: 
07.07.2026 09:00 Uhr - 17:00 Uhr
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Kosten: 
Normalpreis 255€
CVS-Mitarbeitende 220€

Referent(inn)en:
Guido Ingendaay (Trainer, Coach und Supervisor, arbeitet mit TZI, dem 
personenzentrierten Ansatz nach Carl Rogers und der Alexander-Technik)

Ansprechpartner:
Elke Großehellefort (e.grossehellefort@caritas-stuttgart.de, (0711) 490542-13)
Dorothee Baumann (d.baumann@caritas-stuttgart.de, (0711) 490 542 14)

Veranstalter:
Caritas Bildungszentrum Stuttgart

Veranstaltungsnummer: 
064/2026BQ


